TERVEET VAI SAIRAAT TYOAJAT?

Jaykat tydaikajarjestelyt vievat energiaa ja kaventavat ihmi-

syytta, koska ne eivat ota huomioon yksilon tarpeita. Jousta-
mattomuus kuihduttaa ja sairastuttaa. Terveet ja yksiléa kun-
nioittavat tydajat vastaavasti inspiroivat tekemaan merkityksel-
lista tyota omien arvojen ja pa@médrien ohjaamana. lhminen
on luotu tekemddn yhteistyétd toisten kanssa yhteisten tavoit-

teiden mukaisesti.

Tyontekoa mutkattomasti

Taman pdivan tydntekoa kuvaa parhaimmillaan riippumaatto-
muus. Ty ei ole sidottu konttorilla istumiseen aamusta iltaan
vaan hyvien tydvélineiden avulla tydtd tehdadn joustavasti
missd ja milloin vain. Yha useammat tydntekijat tarttuvat etd-
tydmahdollisuuksiin, jos niita on tarjolla, silla ne antavat va-

pautta tydntekoon ja perhe-eldmdn yhteensovittamiseen.

Kaikki voittavat

Tydaikojen muokkaaminen on |&htenyt liikkeelle asiakkaiden
vaateista. Resurssien kohdentaminen asiakkaiden tarpeiden
mukaisesti edellyttaa tydaikojen ja toimintatapojen joustavuut
ta. Yritykset ja organisaatiot ovat léhteneet vastaamaan tghén
tarpeeseen sopeuttamalla asiakaspalvelutoimintaansa vaati-

muksia vastaavaksi. Vahitellen on huomattu, ettd myds tydnte-

kijat voittavat tassd suuressa muutoksessa. Uusia tydaikajdries-

telyjc otetaan kayttodn vastaamaan seka tuotannollisen jous-
ton eftd yksilollisen jouston tarpeita.

Tarvitaankin liséd ponnistuksia organisaation sisdisiltd vai-
kuttajilta viedd muutoskeskusteluja lapi. Osallistuvan suunnitte-
lun my&ta vaikutusmahdollisuuksien ja vastuullisuuden lisaan-
tyminen mahdollistaa tyémotivaation ja sitoutumisen kasvun.
Osallistuvalla tydaikojen kehittamiselld on myds mydnteinen

vaikutus oikeudenmukaisuuden kokemukseen.

Kokeileva uudistuminen
Varsinaisen muutoksen onnistumisessa hyddylliseksi havaittuja
ndkakulmia on useita. Uusien toimintatapojen juurruttaminen

edellyttad systemaattista panostusta:
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1. Hyva suunnittelu kantaa - Tee organisaation muutos-
valmiuden ja lakiympdariston kartoitus huolella. Suunnittelu

luo puitteet onnistumiselle.

Esimiesten tukeminen ja inspiroiminen - Varmista,
efta esimiehilld on foorumi keskustella kokemuksista ja pa-
lata muutoksen tavoitteisiin ja hydtyihin. Oma innostava
asenne tai ostettu ulkopuolinen innostaja maksaa itsensd
takaisin moninkertaisesti. Kirjatkaa ja oppikaa kaytannos-

sa johtamisen uusia menetelmia.

3. Aloittakaa pilottiasenteella - ensimmaisten kuukau-
sien aikana kohdataan isoimmat muutosongelmat ja hie-
noimmat onnistumiset. Tehkad selvaksi, ettd asiat voivat
muuttua ja kaytanteitd tullaan hienosaatamadn tarpeiden

mukaan.

4. Hyédyntak&a Arvostava arviointi® -mallia séén-
néllisesti - Tarkastelkaa kéytanndn kokemuksianne ja ete-
nemistd tavoitteisiinne nahden ja toteuttakaa rivakasti tar-
vittavat muutokset, jotta prosessi etenee kitkattomasti. lhmi-

set kokevat arvostusta, kun he voivat vaikuttaa.

Innostava esimiestyd

Tuore suhtautuminen tydaikoihin edellyttéd esimiestydn laa-
dun paranemista. Kun huomio siirtyy tyéaikojen kontrollista ai-
kaansaamisen arviointiin punnitaan esimiesten todelliset kyvyk-
kyydet. Koska tulevaisuudessa tydta tehdddn vield enenevés-
sG madrin ajasta ja paikasta rijppumatta on esimiesten panos-
tettava luottamuksellisten suhteiden rakentamiseen. Esimiehen
pitad olla esimies, jolla on tilannetajua, ymmarrysta erilaisista
persoonallisuuksista ja herkkyytta mukauttaa omaa toimintaan-
sa. Valmentava esimies ei tule yllatetyksi alisuoriutumisista etd-
tydsuhteissa, eikd han mydskadn katoa paikalta, jos lusmut, ni-
pottajat tai muut myrkyttajat pyrkivat tuhoamaan tysdilmapiirid.
Valmentavalla johtamisotteella, jossa korostuu arvostava, osal-
listava ja tavoitteellinen ote, saadaan tydntekijdiden potentiaa-

li kéyttosn. m



