Mita tasta
ajattelet?

Mitd muita
vaihtoehtoja

olisi? E

Kuka? Koska?

Kysymysten tekeminen on valmentavassa johta-
misessa esimiehen erityisosaamista. Valmentava
esimies aktivoi yhteistd ajattelua tekemalla haas-
taviakin kysymyksia. Varsinaisten kysymyssanojen
lisaksi hdn voi kayttaa myos “mitd, jos” -tapaisia
kysymyspuitteita.

Miten paadyit
ratkaisuun?

Mita?
Miten?

Miksi?
Milloin?

Entd, jos...?

Valmentava johtaminen tuo tuloksia

Hyvd johtaja johtaa yhdessd tekemadlld ja valmentavalla
otteella. Johtaminen on palvelutehtdva, jossa johtaja
auttaa tyontekijoitd menestymaan.

TEKSTI: TERHI MAKINIEMI, KUVAT: PIXABAY (ISO KUVA) JA PENTTI
HOKKANEN /STUDIO: FLAMING STAR QY (PIENI KUVA)

almentava johtaminen perustuu ihmiskasitykseen, jossa

tyéntekijoita arvostetaan, kunnioitetaan, kuullaan ja heihin

luotetaan. Valmentavaa johtamista ei ole ilman naitd omi-
naisuuksia. Siksi johtajan maailmankuva ja ihmiskdsitys ovat tarkeita

valmentava johtaminen perustuu myos valmentamisen ydintaitoi-

hin. Niita ovat kiinnostus, kysyminen, innostaminen ja haastaminen.
Naitd hyodyntamalla saadaan laajemmin esille tydntekijoiden poten-
tiaali ja voimavarat.

Tavoitteellista tekemista kohti yhteistd paamaaraa

valmentava johtaminen on vuorovaikutustatapa, joka avaa sitd, miten
ihminen vaikuttaa toisiin ja itse tulee vaikutetuksi toisista. Se on toista
ihmista arvostava suhtautumistapa ja asenne sekd yhteistd ajattelua

aktivoiva ja osallistava tapa toimia. Valmentava johtamisote on tavoit-

teellista tekemistd kohti yhteistd pagmaarda
Yalmentavan johtamisen edellytykset ovat muutokset kulttuurissa.
Valmentava johtaminen kumpuaa yhteistydsta. Siksi yhteistydn sy-
vempi ymmartaminen on tarkeda. Yrityksen tyontekijat yhdessd oval
enemman kuin yksin
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"Valmentavassa johtajuudessa kaikki perustuu luottamukseen ja
kuuluu yrityksessé kaikille”, rajaa Vesa Ristikangas, valmentavan joh-
tajuuden pioneeri, psykoterapeutti, coach, teologi.

Yritykselle monenlaista hyotya

Toistuvissa toimintaympdristdjen muutoksissa menestyminen edellyt-
taa kaikkien tyontekijoiden osallistumista yhteisen tulevaisuuden ra-
kentamiseen. Yritysten kannattaakin hyodyntda lagja-alaisemmin tyon-
tekijpiden kapasiteettia liiketoiminnan kehittamisessa.

"Valmentava johtaminen hyoddyttaa yritysta monin tavain. Siita saa
tyokaluja esimerkiksi vastuun jakamisen, tiimin yhteistoiminnan tehos-
tamisen, tavoitteisiin sitouttamisen, tuottavuuden kasvattamisen, luo-
vuuden lisddmisen ja tydntekijoiden itseohjautuvuuden kehittdmisen
tueksi. Se myos kehittaa ja jalostaa ajattelua laadullisesti”, rohkaisee
Ristikangas

Johtajan siirtyminen valmentavan johtamistavan kdyttamiseen
vol aluksi hammentaa tyontekijoita. Tyontekijoilla saattaa olla aja-

Valmentavan johtamisen tavoitteet:
Yksilon, tiimin suorituskyvyn nostaminen
ltseohjautuvuuden kasvu
Motivaation kasvu
Ty&hyvinvoinnin parantaminen




Kuusi keinoa parempaan tyéilmapiiriin
- Kysy - Kuuntele - Kannusta
- Kiinnostu - Keskustele - Kiita

tuksia siita, miten esimiehen tulee esimerkiksi tietdd asioita tai toi-
mintatapoja, ei vain kysyé

“Kun esimies kertoo avoimesti johtamisfokuksensa siirtymisestd
ajattelun kehittamiseen ja ettei siksi vastaa kysymyksiin, asia selkiad
Jatkossa esimies ja alainen voivat keskustella siité, minkalaista johta-
mista halutaan vahvistaa. Esimiehella voisi hyvin olla palvelulupaus
tiimille, joka avaa sen, ettd kaikkiin odotuksiin ei voi vastata, on
tehtdva valintoja ja rajata sita, mihin kaikkeen vastaa”, kannustaa
Ristikangas.

Kysyminen tarkedmpé&a kuin pomottaminen

Valmentava esimies tukee johdettavia ymmartamalla alaisten arkea
ja mahdollistamalla ajattelun kehittymista tekemalld haastaviakin
kysymyksia. Kysymysten tekeminen on valmentavassa johtamises-
sa esimiehen erityisosaamista ja tarkeampaa kuin pomottaminen.
Kysymykset ovat valine saada aikaan vaikutuksia yhdessé johdetta-
vien kanssa.

"Valmentavan esimiehen tavoitteena on lisata tiimissa palaut-
teen antamisen avoimuutta ja nayttas sille esimerkkia. valmentava
esimies on kiinnostunut saamaan palautetta johdettavilta ja pyytéa
palautella tiimilta. Nain han osoittaa mallia sille, miten kuka tahansa
tiimistad voi antaa toiselle palautetta.”

Ristikankaan mukaan valmentaminen on 90 % suhtautumistapaa
ja 10 % tekniikkaa. Valmentavassa johtamistavassa kaikki kohtaami-
set perustuvat valmentavalle filosofialle, jossa korostuu osallistava,
arvostava ja tavoitteellinen ote.:

Lisdtietoa:
Ristikangas, M-R. & Ristikangas, V. Valmentava johtajuus.
Ristikangas, M-R.& Grinbaum, L. Valmentava esimies.

valmentavan johtajuuden
pioneerin, psykoterapeutti
Vesa Ristikankaan mukaan
valmentaminen on 90 %
suhtautumistapaa ja 10 %
tekniikkaa.
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